
 

Wir sind ein erfolgreiches Schifffahrtsunternehmen mit Tradition am Bodensee, das auf Kurs in eine spannende 
Zukunft ist. An Bord bei uns sind Sie Teil eines vielfältigen Betriebes mit über 100 Mitarbeitenden, die in der 
Gastronomie, in der Nautik und in der Administration tätig sind. 

Für unsere Administration suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine kundenorientierte und teamfähige 
Persönlichkeit als 

MitarbeiterIn Verkaufsinnendienst / BerufsbildnerIn (100%) 

Ihre Hauptaufgaben sind Gästeberatung und Verkauf unserer Produkte und Dienstleistungen sowie ein erweiterter 
Einsatz im Marketing & Verkauf. Darüber hinaus übernehmen Sie die Gesamtverantwortung über unsere 
Auszubildenden im kaufmännischen Bereich und erstellen die Personalplanung. 

Aufgabengebiet 

• Koordination des Verkaufinnendienst inklusive Personalplanung 

• Verkauf von Kurs- und Erlebnnisfahrten und Gutscheinmanagement 

• Umsetzung von internen und externen Kommunikationsmassnahmen 

• Betreuung der Auszubildenden im kaufmännischen Bereich mit regelmässigen Qulifikationsgesprächen 

• Persönliche Beratung und Ticketverkauf an der Tourist-Information 

• Gruppenmanagement 

• System-Bewirtschaftung Website, Reservationen für das Restaurant HAFEN 

• Administrative unterstützung der Marketing- und Verkaufsleitung 

 

Ihr Profil 

• Abgeschlossene betriebswirtschaftliche Ausbildung (kaufmännische Ausbildung) 

• Schweizweit anerkannter Berufsbildner/Innen Ausweis 

• Mindestens 5 Jahre Berufspraxis im kaufmännischen Bereich  

• Unternehmerisch denkende, belastbare, kommunikative und gewinnende Persönlichkeit 

• Hohe Sozialkompetenz, Freude im Umgang mit Menschen 

• Hohe Einsatzbereitschaft auch an Wochenenden und Abenden 

• Sehr gute Deutschkenntnisse (mündlich und schriftlich) weitere Sprachen von Vorteil 

Unser Angebot 

• Eine interessante und vielseitige Aufgabe in einem dynamischen Arbeitsumfeld 

• Hoher Gestaltungsfreiraum in den Bereichen Marketing und Verkauf 

• Zeitgemässe Entlöhnung und verschiedene Benefits 

Wenn Sie Freude an einem aussergewöhnlichen Arbeitsplatz haben, heissen wir Sie herzlich willkommen an Bord. 
Gerne erwarten wir Ihre kompletten Bewerbungsunterlagen (mit Foto) an: 

Schweizerische Bodensee-Schifffahrt AG, Markus Wilda , Friedrichshafnerstrasse 55, 8590 Romanshorn 
markus.wilda@sbsag.ch 

restaurant-hafen.ch / bodensee-schiffe.ch 

https://restaurant-hafen.ch/
https://bodensee-schiffe.ch/

